
Praat erover! 
Heeft u vragen over intimiteit? Stel ze gerust. Het hoort bĳ 
ons werk om hiermee om te gaan. Wilt u meer weten over ons 
beleid? Kĳk dan op onze website www.norschoten.nl

Intimiteit en goede zorg
Informatie voor bewoners en hun naasten

Speciaal gedrag
Het kan voorkomen dat bewoners 
grover taalgebruik, toespelingen of 
handtastelĳkheden laten zien. 
Dit kan komen door:
• een psychische aandoening
• een lichamelĳk probleem
• verveling
Als team onderzoeken we waar dit 
gedrag vandaan komt en overleggen 
we met u en uw naasten over de 
beste oplossingen. 

Wat u wel mag verwachten
• het open gesprek hierover
• aanraking bĳ dagelĳkse verzorging
• helpen bĳ wassen en douchen
• arm om iemand heen
• rug wrĳven
• handen of voeten masseren
• hoofdhuidmassage 

Onze grenzen
• Vrĳwillige, wederzĳds gewenste  
 seksuele intimiteit vindt plaats 
 in de geborgenheid van uw 
 eigen kamer.
• Onze zorgverleners zĳn niet 
 verantwoordelĳk voor het 
 vervullen van seksuele 
 verlangens.
• Grensoverschrĳdend gedrag 
 staan we niet toe.
• Als u seksuele diensten wil, 
 moet u dat zelf regelen, bĳ 
 voorkeur buiten onze locatie.

Welkom bĳ Norschoten! 
Met ruim 750 medewerkers en 550 vrĳwilligers 
werken we aan hartveroverende zorg vanuit een 
veelkleurige christelĳke identiteit. Iedereen is 
welkom en we respecteren uw eigen 
levensbeschouwing. Uw welzĳn, behandeling en 
woonplezier staat voorop. Wĳ zorgen van hart tot 
hart en houden rekening met uw wensen. 
Intimiteit is een belangrĳk deel van het leven, ook 
als u of uw naaste bĳ ons komt wonen. Intimiteit 
hee� veel vormen, zoals een goed gesprek, een 
liefkozing, een massage of erotiek. Bĳ Norschoten 
gaan we zorgvuldig om met dit onderwerp, vanuit 
onze identiteit. Wĳ leggen graag uit wat u van onze 
zorg rond intimiteit kunt verwachten.

Intimiteit en goede zorg
Ieder mens heeft behoefte aan 
intimiteit. Bĳ Norschoten hebben 
we afgesproken hoe we dagelĳks 
respectvol omgaan met intimiteit. 
Wĳ vinden privacy, persoonlĳke ruimte 
en veiligheid belangrĳk voor u. Uw 
woning is privé en wĳ zĳn te gast. 
We geven ruimte voor intimiteit. 
Zo zorgen we ervoor dat u zoveel 
mogelĳk uw eigen levensstĳl en 
manier van contact kunt behouden.

Onze medewerkers hebben een 
professionele band met u. Aanraking 
is een normaal deel van hun werk, 
zoals helpen bĳ wassen, tillen of naar 
het toilet gaan. Soms geeft aanraking 
ook rust, verlichting of een prettig 
gevoel. Dit hoort bĳ goede zorg.

Uitgangspunten
• Intimiteit zien wĳ als een belangrĳk deel van uw leven.
• Het hoort bĳ ons werk om met intimiteit om te gaan.
• U voelt dat uw woning privé is (veilig en beschut).
• Als zorgverlener zĳn we bĳ u te gast.
• We tonen respect voor uw persoonlĳke ruimte en leefstĳl.


